REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
Reklamowe24 - KONSUMENCI

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupow przez klientow bedacych
konsumentami w sklepie internetowym Reklamowe24 prowadzonym przez Sprzedajacego
pod adresem gadzety-reklamowe.com, reklamowe24.pl, parasole24.pl, modareklamowa.pl,
ekologiczne24.pl.

Wihascicielem Sklepu Reklamowe24 jest:

Reklamowe24 Maciejewski Niewiadomski Spotka komandytowa z siedzibg w Lodzi przy
ul. Zgierskiej 249A, kod pocztowy: 91-495, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przy Sadzie Rejonowym dla Lodzi-Srédmiescia w Lodzi, Wydzial XX
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000541910, posiadajaca numer identyfikacji
podatkowej NIP: 7262552678 oraz numer REGON: 100285554, zwang dalej
"Reklamowe24".

81
Definicje

Ponizsze pojecia posiadajg w niniejszym Regulaminie nastepujace znaczenie:

Konsument oznacza osobg fizyczna dokonujgca 2z przedsigbiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

Kupujacy oznacza osobg fizyczng bedgca Konsumentem, ktéra podejmuje czynnosci
zwiazane z zakupem Produktéw w Sklepie Reklamowe24;

Produkty oznacza gadzety reklamowe oferowane i sprzedawane za posrednictwem Sklepu
Reklamowe?24 ;

Regulamin oznacza niniejszy Regulamin sklepu internetowego Reklamowe24 - Klienci
Biznesowi;

Sklep Reklamowe?24.pl lub Sklep oznacza sklep internetowy oferujacy i prowadzacy
sprzedaz produktow na stronie www pod adresem adzety-reklamowe.com, reklamowe24.pl,
parasole24.pl, modareklamowa.pl, ekologiczne24.pl prowadzony przez Sprzedajacego;

Sprzedajacy oznacza Reklamowe24 Maciejewski Niewiadomski Sp. k. z siedzibg w Lodzi
zdefiniowang we wstepie niniejszego Regulaminu;

Towar oznacza Produkty bedace przedmiotem ztozonego Zamdéwienia przez Kupujacego lub
bedace przedmiotem zawartej umowy sprzedazy pomigdzy Kupujacym i Sprzedajacym;

Zamoéwienie oznacza os$wiadczenie woli Kupujgcego okre$lajace rodzaj i ilo$é
Produktéw, zmierzajace do zawarcia ze Sprzedajacym umowy sprzedazy tych Produktow,

ztozone zgodnie z 84 Regulaminu;

Koszyka Zamowien oznacza interfejs uzytkownika dostepna w Sklepie Reklamowe24.pl



umozliwiajacego Kupujacym wybor Produktow i ich znakowania, przekazywanie
wszystkich niezbednych informacji potrzebnych do zlozenia zamowienia oraz dokonanie
ptatnos$ci za ztozone zamodwienie.

10.

§2.
Postanowienia og6lne

Za posrednictwem Sklepu Reklamowe24 zawierane sg umowy sprzedazy, na podstawie
ktérych Sprzedajacy sprzedaje Kupujacemu gadzety reklamowe bedace w ofercie Sklepu.
Warunkiem ztozenia Zamoéwienia i dokonania zakupu Produktow w Sklepie Reklamowe24
jest zapoznanie si¢ przez Kupujacego z niniejszym Regulaminem.

Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie wylacznie do zawierania i realizacji umow, w
ktorych Kupujacy jest Konsumentem.

Tresci prezentowane w Sklepie Reklamowe24, zar6wno na stronie gtdéwnej jak i wszystkich
podstronach, w szczego6lnosci opis i ceny dotyczace wszystkich znajdujacych si¢ tam
produktow nie stanowia wiazacej oferty w rozumieniu art. 66 §1 Kodeksu Cywilnego lecz
zaproszenie do zawarcia umowy.

Kupujacym w Sklepie Reklamowe24 moze by¢ wylacznie osoba petnoletnia.

Sprzedajacy oswiadcza, ze wszystkie Produkty oferowane w Sklepie Reklamowe24 sa
fabrycznie nowe oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

Sklep Reklamowe24 umozliwia sprzedaz Produktow znakowanych, tj. z umieszczonym
materialem graficznym dostarczonym przez Kupujacego.

Kupujacy ma prawo jedynie do zakupy Towaru oznakowanego.

Zakupiony Towar podlega zwrotowi wylacznie gdy jest nieoznakowany oraz w przypadkach
wskazanych w przepisach prawa oraz niniejszym Regulaminie.

Sprzedajacy realizuje dostawy Towaru na terytorium Unii Europejskie;.

83.
Cena i opis produktow. Koszty dostawy

W Sklepie Reklamowe24 podawane sg zarbwno ceny brutto (zawierajace podatek VAT)
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz ceny netto oferowanych Produktow. Podane
ceny nie zawieraja kosztow transportu.

Wszystkie ceny sa podane w polskich ztotych.

Ceny Produktéw w Sklepie Reklamowe24 nie zawierajg kosztow znakowania. Koszty
Produktow ze znakowaniem wylicza si¢ poprzez zaznaczenie odpowiednich parametrow
dostgpnych w polu ,,Rozmiar i znakowanie”.

Sprzedajacy =zastrzega, ze ceny Produktow oraz wyliczane koszty znakowania
prezentowane w Sklepie Reklamowe24 moga by¢ nieaktualne lub przestany przez
Kupujacego projekt graficzny moze nie odpowiada¢ parametrom znakowania jakie wybrat.
W takim przypadku Sprzedajacy po otrzymaniu Zamoéwienia niezwtocznie poinformuje
o tym fakcie Kupujacego wraz z informacjg o obowigzujacej cenie. Kupujacemu
przystuguje w takim wypadku prawo do wycofania ztozonego Zamowienia i odstgpienia
od dokonania zakupéw.

Sprzedajacy zastrzega, ze opis Produktu moze zawiera¢ nieprawidtowo podane
wlasciwosci gadzetow reklamowych, oraz ze wlasciwosci te moga ulec zmianie wskutek
ich naglej modyfikacji przez producenta. Jesli informacje (w tym opisy i dane techniczne
Produktéw) zaprezentowane na stronie internetowej Sklepu w dniu zlozenia Zamowienia
nie pokrywalyby sie z dostarczonym Towarem, Kupujacy ma prawo w terminie 7 dni
od daty dostarczenia Towaru zwroci¢ Towar (pod adres okreslony w §6 ust. 3 Regulaminu)



oraz otrzymaé zwrot zaplaconej ceny. Mozliwos¢ zwrotu istnieje tylko i wylacznie w
wypadku Towaru nieznakowanego.

Sprzedajacy zastrzega, ze wyglad dostarczonego produktu moze nieznacznie r6zni¢ si¢ od
zdjecia Produktu umieszczonego na stronie internetowej Sklepu Reklamowe24. W
przypadku nieznacznych lub nieistotnych réznic Kupujacemu nie przystuguje prawo do
zwrotu Towaru. Dotyczy to w szczegolnosci réznic wynikajacych z ustawien monitora
Kupujacego.

Sprzedajacy informuje, Zze z uwagi na stale zmieniajacy si¢ stan magazynu Sklepu
Reklamowe24 istnieje mozliwos¢, ze Sklep nie bedzie dysponowal okreslonymi
Produktami. W takiej sytuacji Sprzedajacy niezwlocznie poinformuje o tym fakcie
Kupujacego, ktéry ma prawo do rezygnacji z dokonywania zakupdw. Sprzedajacy nie
ponosi z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

Sprzedajacy zaleca uprzednie zakupienie probki Produktow przed realizacjg Zamowienia
ze znakowaniem lub obejmujacego wicksza ilos¢ Produktow w celu potwierdzenia, ze
spetniaja one oczekiwania Kupujacego.

Kupujacy ponosi koszty dostawy Towaru, ktory jest wyliczany na podstawie rodzaju i
ilosci wybranych przez Kupujacego Produktéw. Dokladne okreslenie kosztow dostawy
zostanie podane w potwierdzeniu Zaméwienia, o ktérym mowa w 84 ust. 3 Regulaminu.

§ 4.
Z}ozenie Zamowienia. Warunki platnosci.

ZamoOwienia na Produkty oferowane w Sklepie Reklamowe24 przyjmowane sg droga
mailowg lub za po$rednictwem Koszyka Zamoéwien. ZamoOwienia mozna skladaé 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty rok.

Zamowienie powinno zawiera¢ dokltadne okreslenie rodzaju zamawianych Produktéw
(nazwe oraz symbol), ich liczbe, ewentualnie wskazywaé¢ na wolg o0znakowania
Produktéw logiem dostarczonym przez Kupujgcego oraz adres dostarczenia Towaru.

Po ztozeniu przez Kupujacego Zamowienia, Sklep Reklamowe24 wysyta w terminie do
3 dni roboczych, droga mailowa potwierdzenie otrzymania Zamowienia.

W przypadku nieoptaconych zamoéwien, po otrzymaniu potwierdzenia Zamoéwienia, o
ktorym mowa powyzej Kupujacy dokonuje wptaty ceny za zamoéwiony Towar.

Zaptata za Towar nastgpuje z gory w postaci zaliczki, przed wysytka Towaru do
Kupujacego, w pelnej kwocie obejmujacej caly zamoéwiony Towar wraz z kosztami
wysyiki Towaru.

W drodze indywidualnego porozumienia pomiedzy Kupujacym a Sprzedajacym ptatnosé
czeg$ci lub catosci kwoty z tytutu realizacji danego ZamoOwienia moze nastgpié po
wysytce Towaru do Kupujacego, w uzgodnionym przez strony terminie.

Zaptata na rzecz Sprzedajacego nastepuje przelewem na rachunek bankowy: 73 1140
2004 0000 3602 4542 6700 lub poprzez bramke ptatnosci internetowych dostepng w
Koszyku Zamoéwien. Za moment zaplaty uznaje si¢ dzien zaksiggowania kwoty na
rachunku Sprzedajacego.

Z chwilg otrzymania ptatnosci przez Sprzedajacego zostaje zawarta umowa sprzedazy
obejmujgca realizacj¢ Zamowienia i dostarczenie Towaru do Kupujacego.
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8§ 5.
Znakowanie Produktéow

W przypadku wyrazenia woli znakowania Produktéw Kupujacy os$wiadcza, ze dysponuje
uprawnieniem do wykorzystania danego materiatu graficznego (logo, znaku towarowego,
itp.) przekazanego Sprzedajacemu na potrzeby realizacji Zamowienia. Kupujacy ponosi
pelna odpowiedzialnos$é z tytulu nieuprawnionego wykorzystania takich materialow.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wykorzystania produktéw oznakowanych
materiatami graficznymi dostarczonymi przez Kupujacego w celach marketingowych, w
tym umieszczenia ich zdj¢¢ na stronach Sklepu, a Kupujacy wyraza na to zgode.
Kupujacy zobowigzuje sie¢ zwolni¢ Sprzedajacego od obowiazku §wiadczenia na rzecz
0osOb trzecich z tytulu roszczen kierowanych do Sprzedajacego w zwiagzku z
nieuprawnionym  wykorzystaniem materialow graficznych dostarczonych przez
Kupujacego oraz pokrycia kosztow zwigzanych z kazdym postepowaniem (w tym kosztow
pomocy prawnej) wszczetym przeciwko Sprzedajacemu, ktorego przedmiotem begda takie
roszczenlia.

§ 6.
Realizacja Zamoéwienia i wysylka Towaru

Realizacja Zamodwienia (tj. ewentualne znakowanie oraz wysytka Towaru) rozpoczyna si¢
po zaksiggowaniu kwoty zaliczki za zamoéwiony Towar na rachunku Sprzedajacego wraz
z kosztami wysytki, a w przypadku Towaru znakowanego - od momentu akceptacji przez
Kupujacego koncowej wizualizacji nadruku.

Czas realizacji Zamowienia przez Sprzedajacego, konczacy si¢ z chwilg wysytki Towaru
do Kupujacego, jest nastepujacy:

a) w przypadku zaméwienia Towaru bez znakowania — od 2 do 15 dni roboczych;

b) w przypadku zaméwienia Towaru ze znakowaniem — od 2 do 30 dni roboczych;
W indywidualnie uzgodnionym przypadku mozliwa jest realizacja Zamowienia w trybie
ekspresowym. W takim przypadku Sprzedajacy moze naliczy¢ dodatkowa opflate.

W przypadku bardzo duzych Zamowien termin realizacji ustalany jest indywidualnie.

W przypadku, gdy Kupujacy za zgoda Sprzedajacego zmodyfikuje zlozone Zamowienie,
termin realizacji zmienionego Zamoéwienia biegnie od poczatku.

Kupujacemu przystuguje prawo do rezygnacji ze znakowania zaméwionego Towaru do
momentu podjecia przez Sprzedajacego dzialan zwigzanych z oznakowaniem Towaru.
Towar wysytany jest pod adres wskazany w Zamowieniu. Sklep Reklamowe24
poinformuje Kupujacego niezwlocznie o nieprawidlowo podanym adresie, ktory
uniemozliwia dokonanie wysyiki lub moglby ja opdznié.

Towar jest dostarczany do Kupujacego za pomocg firm kurierskich.

Na zyczenie Kupujacego wyrazone przed skorzystaniem z ustug firmy kurierskiej Towar
mozna odebra¢ osobiscie w Biurze Obshugi Klienta mieszczacym si¢ W Lodzi przy ul.
Zgierskiej 249A.

Przed odbiorem Towaru od firmy kurierskiej nalezy sprawdzi¢ czy przesytka nie doznata
ubytku lub uszkodzeniu w transporcie. W szczegolnosci nalezy zbada¢ stan tasm
naklejonych na przesytke. W przypadku stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki
nalezy przed jej przyjeciem wspodlnie z kurierem sporzadzi¢ protokot ustalenia stanu
przesylki. Jezeli szkode stwierdzono po odbiorze przesytki wspoélny protokoét nalezy
sporzadzi¢ w terminie 7 dni od dnia jej odbioru. W przypadku stwierdzenia ubytku lub
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uszkodzenia przesytki Kupujacy powinien réwniez poinformowac¢ o tym niezwlocznie
Sprzedajacego.

87.

Ustawowe prawo odstapienia od umowy

Kupujacy uprawniony jest do odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy Towaru nieznakowanego w
terminie 14 dni od dnia odebrania Towaru bez podawania przyczyn.

W przypadku dostawy Towaru do Kupujacego partiami termin bieg terminu do odstgpienia
rozpoczyna si¢ od dnia odebrania ostatniej partii Towaru.

Kupujacy nie ponosi kosztow odstapienia od umowy za wyjatkiem kosztow odestania zakupionego
Towaru do Sprzedajacego.

Prawo odstapienia Kupujacy wykonuje wysytajac o$§wiadczenie o odstgpieniu przed uptywem
terminu wskazanego w ust. 1. O§wiadczenie mozna zlozy¢ na formularzu dostarczonym Kupujacemu
wraz z Zamoéowieniem. Kupujacy moze ztozy¢ o§wiadczenie o odstapieniu poprzez przestanie poczta
elektroniczng na adres biuro@reklamowe24.pl, listem poleconym na adres Biura Obstugi Klienta: ul.
Zgierska 249A, 91-495 LodZz, lub poprzez wypehienie formularza znajdujacego na stronie:
http://gadzety-reklamowe.com/formularze

Sprzedajacy po otrzymaniu o§wiadczenia o odstgpieniu potwierdza niezwlocznie Kupujacemu jego
otrzymanie.

W przypadku wykonania prawa do odstgpienia Kupujacy ma obowiagzek zwroci¢ na wlasny koszt
zakupiony Towar w terminie 14 dni od dnia, w ktorym odstapit od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem. Towar nalezy odesta¢ na adres Biura Obstugi
Klienta: ul. Zgierska 249A, 91-495 £.6dz.

Nie pozniej niz w terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu Sprzedajacy zwraca
Kupujacemu wszystkie dokonane przez Kupujacego ptatnosci z tytutu umowy, od ktorej odstgpiono.
Sprzedajacy moze jednak wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do chwili zwrotu zakupionego Towaru
lub dostarczenia przez Kupujacego dowodu odestania Towaru do Sprzedajacego, w zaleznosci od
tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

Jezeli Kupujacy wybral inny sposob dostarczenia do niego Towaru niz najtanszy zwykty oferowany
przez Sprzedajacego, Sprzedajacy nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujacemu poniesionych przez
niego dodatkowych kosztéw z tytutu takiej dostawy.

W przypadku odstgpienia od umowy Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci
Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

W odniesieniu do Towaru znakowanego na zyczenie Kupujacego prawo do odstgpienia od umowy
Kupujacemu nie przystuguje, z uwagi na fakt, iz jest to $wiadczenie wyprodukowane wedlug
specyfikacji konsumenta, zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. 2014 r., poz. 827).

§ 8.
Rekojmia za wady oraz procedura reklamacji

Sprzedajacy ma obowigzek dostarczenia Kupujgcemu rzeczy bez wad. Sprzedajgcy jest
odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli rzecz sprzedana ma wadg fizyczng lub
prawng (rekojmia).

Kupujacemu przystuguja uprawnienia z tytulu rgkojmi wskazane w Kodeksie cywilnym.
Po stwierdzeniu wady Towaru Kupujacy sktada Sprzedajacemu reklamacje, w ktorej
wskazuje wade oraz zadanie reklamacyjne. Kupujacy moze zlozy¢ reklamacj¢ wedlug
swojego wyboru poprzez przeslanie jej poczta elektroniczng na  adres



biuro@reklamowe24.pl, faksem pod numer: 42 630 55 15 lub listem poleconym na adres
Biura Obstugi Klienta: ul. Zgierska 249A, 91-495 £.6dz.

Sprzedajacy po odebraniu reklamacji uzgodni z Kupujacym termin odbioru od niego
wadliwego Towaru oraz zamowi ustuge przewozu na swoj koszt.

Sprzedajacy rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji od
Kupujacego.

W odpowiedzi na reklamacj¢ Sprzedajacy ustosunkowuje si¢ do zgdania Kupujacego
zawartego w reklamacji zgodnie z przepisami o r¢kojmi.

W przypadku wymiany Towaru na wolny od wad koszty dostarczenia go do Kupujacego
pokrywa Sprzedajacy.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie znajdujg przepisy o
rekojmi za wady zawarte w Kodeksie cywilnym.

§89.
Postanowienia koncowe

Czynno$ci skladajace si¢ na zawarcie umowy ze Sprzedajacym oraz pozostale
czynnosci zwigzane z zawarta umowa dokonuje si¢ w jezyku polskim. Za zgoda obu
stron mozna je dokonywaé¢ w innym jezyku.

Tytuly paragrafbw uzyte w niniejszym Regulaminie zostaly zawarte jedynie dla
wygody i1 odniesienia i nie beda mialy znaczenia dla interpretacji niniejszego
Regulaminu.

W przypadku, gdyby ktorekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okazato si¢
niewazne lub niewykonalne pozostaje to bez wyplywu na wazno$¢ pozostatych
postanowien Regulaminu, ktére pozostaja w mocy.

Sprzedajacy oraz Kupujacy mogg w drodze odrebnej umowy poddaé spor dotyczacy
rozpatrywanej reklamacji lub dochodzenia roszczen pod rozstrzygnigcie wybranego
sadu polubownego, w szczegolnosci polubownego sadu konsumenckiego. Do
postepowania przed takim sadem zastosowanie znajdzie regulamin wybranego sadu
polubownego.

Niniejszy Regulamin oraz wszelkie umowy zawierane za posrednictwem Sklepu
Reklamowe24 podlegaja prawu polskiemu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 listopad 2023 r.



